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DESARROLLO DEL TEMA

OBJETIVO GENERAL

Fortalecer los procesos de autonomia en las personas mayores asistentes al centro de cuidado transitorio Samper Mendoza,
por medio de encuentros ludicos que promuevan el desarrollo de actividades de la vida diaria, tanto basicas como
instrumentales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Promover la comprension de las habilidades de efectividad interpersonal, destacando su importancia para establecer,
mantener y finalizar relaciones de manera saludable.

2. Explicar los elementos basicos del proceso comunicativo (emisor, receptor, canal y mensaje) para fortalecer la
comprension del rol de cada participante en la comunicacion.

3. Entrenar a los participantes en estrategias de comunicacién verbal y no verbal, como mensajes del yo, asercion
positiva y negativa, y el uso del “disco rayado”, para mejorar la expresion de necesidades, emociones y opiniones en
diferentes contextos sociales.

METODOLOGIA

La sesidon comienza con la convocatoria de los participantes en el lugar de encuentro. Una vez reunidos, se
les da la bienvenida y se presentan los objetivos de la actividad. Posteriormente, se inicia compartiendo la
relevancia de las habilidades de efectividad interpersonal para favorecer relaciones saludables y
satisfactorias. Seguido de esto se explican cuatro areas importantes:

- Habilidades interpersonales centrales para obtener objetivos (asertividad).

- Habilidades para desarrollar y mantener relaciones

- Habilidades para terminar relaciones destructivas

- Habilidades que equilibran la aceptacién y el cambio en las relaciones sociales
Cada una de las areas de las relaciones sociales se explica con ejemplos sencillos de la vida diaria.

MOMENTO
INICIAL

Posteriormente, se abordan los elementos basicos de la comunicacién (emisor, receptor, canal y mensaje) v,
a partir de ellos, se plantean preguntas orientadoras para que los participantes compartan sus experiencias
personales sobre el tema. Las respuestas se retroalimentan de manera constructiva, con el propésito de
entrenar y reforzar habilidades de comunicacion efectivas, tanto verbales como no verbales. Algunas de las
preguntas guia incluyen: ¢ Quiénes intervienen en el proceso de comunicacion? ¢ Cual es el papel del
hablante y del oyente?; Qué errores son frecuentes en la comunicacion?

MOMENTO
CENTRAL

Para finalizar la actividad se entrena a los participantes en estrategias especificas de comunicacion,
explicando cada uno de los pasos necesarios para cumplirlas de forma correcta y su utilidad en la vida diaria.

- Mensajes del yo: 1) Brindar una descripcion objetiva de la situacion. 2) Comunicar tu sentir, tus
emociones (interpretacién). 3. Alternativas de solucion.

- Asercion Positiva: Reflejar los aspectos positivos de las situaciones y de las personas. No sefialar lo
malo, preguntarse ¢Qué hice bueno? ;De qué me siento orgullosa?

- Asercion Negativa: Reconocer los errores de los demas, pero también los mios.

- Disco Rayado: Repetir para no dejar desviar el punto de vista y mantenerse en la posicion.

MOMENTO
FINAL

RECURSOS

Personas mayores — Psicologa | Presentacion con diapositivas

EVALUACION DE LA ACTIVIDAD

En la actividad participaron 20 personas mayores. Al finalizar, los participantes mencionan al menos dos beneficios de aplicar
las habilidades de efectividad interpersonal en sus relaciones diarias, ademas describen adecuadamente el papel del
hablante y del oyente en una interaccion y reconocen los errores verbales y no verbales mas comunes en la comunicacion.
Finalmente, son capaces de dar un ejemplo de como aplicar una de las estrategias socializadas en una situacion personal o
hipotética, no se reconocen dificultades durante el desarrollo de la actividad y se observa una actitud colaboradora entre las
personas mayores pues siguen instrucciones correctamente y comparten su opinién con respeto.
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